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Fehlen Ihnen die Ressourcen für die Transkription Ihrer Diktate? Oder möchten Sie den damit verbun-
denen administrativen Aufwand reduzieren? Neben Diktatmanagement- und Spracherkennungslösungen 
bieten wir Ihnen qualitativ hochstehende Unterstützung für die Abschrift Ihrer medizinischen Diktate, 
unabhängig der bei Ihnen eingesetzten Lösung. Auf diese Weise helfen wir Ihnen, die medizinischen  
Dokumentationsprozesse zu beschleunigen und Sie gewinnen mehr Zeit für Ihre Patienten.

Ihr Auftrag von A bis Z

Unabhängig von der bei Ihnen eingesetzten Lösung kann die Übermittlung der Diktate und Berichte  
einerseits via HIN-Mail (voicepoint@hin.ch) erfolgen oder wir stellen per Remote eine datengeschützte 
Verbindung her und verfassen die geschriebenen Berichte direkt in Ihr Praxis- oder Klinikinformations- 
system.

Perfekt in Ihre Arbeitsabläufe integriert

Dank der Marktführerschaft im Bereich der sprachbasierten medizinischen Dokumentation versteht  
das Experten-Team von Voicepoint Ihre Abläufe und Systeme bestens. Unsere Schreibdienstleistungen  
integrieren wir nahtlos in Ihre Prozesse und Software (z.B. Winscribe). Dieses fundierte technische Know-
how, in Kombination mit der medizinischen Fachexpertise, ermöglicht Ihnen den maximalen Nutzen eines 
solchen Outsourcings und hebt Voicepoint entscheidend von reinen Schreibbüros ab. Ihre Personal- 
ressourcen werden dadurch nicht nur im medizinischen Sekretariat, sondern auch in der IT geschont.



Qualität und Datenschutz

Wir legen allerhöchsten Wert auf einwandfreie Dienstleistungsqualität und höchsten Datenschutz,  
wobei wir mit unseren Kunden eine Datenschutzvereinbarung abschliessen. Unsere Schreibdienst- 
leistungen werden ausschliesslich durch medizinisch qualifiziertes Voicepoint-Fachpersonal unter  
strengen Sicherheitsvorkehrungen durchgeführt und verlassen zu keinem Zeitpunkt die Schweiz.

Flexibel und sicher

Sie haben die Möglichkeit, unseren medizinischen Schreibservice nach Aufwand oder pauschal zu  
beziehen. Je nach Priorität des Auftrags bestimmen Sie, bis wann das Diktat fertiggestellt werden soll.

Als Ihr Lösungspartner verfügen wir über verschiedene hochsichere und verschlüsselte Möglichkeiten  
zur Übertragung Ihrer Diktate.

Ihre Vorteile

• Erfahrenes, qualifiziertes Fachpersonal

• Qualitätskontrolle inklusive

• Gleichbleibend zuverlässig hohe Schreibqualität

• 52 Wochen im Jahr für Sie da

• Keine Engpässe mehr

• Entlastung Ihrer Mitarbeitenden

• Keine Personalnebenkosten

• Flexible Abrechnungsmodelle und Kostentransparenz

• Höchster Datenschutz dank verschlüsselter Datenübertragung

• Fundiertes Prozess-Know-how

• IT-Experten für besten technischen Support

Treten Sie mit uns in Kontakt

Kontaktieren Sie uns telefonisch unter 0844 22 77 88 oder per E-Mail an voicepoint@hin.ch.

Wir beraten Sie gerne:

• Zielort der Berichte und Zugriffe (Word, Praxis- oder Klinikinformationssystem etc.)

• Auftragsvolumen & Konditionen

• Vereinbarung über den Datenschutz sowie die Abrechnungsmodalität

 

« Der Schreibservice von Voicepoint entlastet unsere medizinische 
Dokumentation enorm. Durch die externe Abschrift unserer Diktate 
gewinnen wir wertvolle Zeit für unsere Patienten. »

Dr. med. Jürg Peter, Leitender Arzt, Kardiologie 
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