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Voicepoint Neon Control bietet mit seiner zentralen Verwaltung von stationären 
und mobilen Diktiergeräten die optimale Ergänzung für Ihre Spracherkennungs- und 
Diktierlösung. Über eine Web-Oberfläche erhalten Administratoren die Möglichkeit, 
Diktiergeräte zu verwalten, diese verschiedenen Gruppen zuzuweisen oder deren 
Firmware-Version zu aktualisieren. Für mobile Diktiergeräte bietet Neon zudem eine 
intuitive und übersichtliche Konfigurationskomponente, mit der sich einzelne Geräte-
einstellungen auf Gruppenbasis oder pro Diktiergerät konfigurieren lassen. 

Für die optimale Integration von Neon in eine Diktierlösung können die Workflow-
Informationen pro Diktiergerät flexibel konfiguriert werden. Diktiergeräte erhalten 
beim Computerstart, beim Verbinden und durch die manuelle Aktualisierungs-
funktion mit dem Neon Client die neuste Firmware-Version und Gerätekonfiguration 
direkt und ohne zeitaufwändiges Installieren von überladener Herstellersoftware 
vom Server. 

Der separat lizenzierte Funktionsumfang von Voicepoint Neon Bridge kann 
eigenständig oder als Ergänzung zu Voicepoint Neon Control für den Diktatimport 
von mobilen Diktiergeräten genutzt werden. Dabei werden Einstellungen für den 
Diktatimport über die Web-Oberfläche eingerichtet und dynamisch vom Neon Client 
bei jeder Geräteverbindung übernommen. Allfällige Diktate werden bei der Geräte-
verbindung geprüft, über die Neon Web-Schnittstelle hochgeladen und serverseitig 
am konfigurierten Ablageort für die Weiterverarbeitung abgelegt. Für die Nachvoll-
ziehbarkeit des Diktatimports wird der Status und das Ergebnis der Übermittlung im 
Neon Client Protokolldialog angezeigt und durch Audiowiedergaben kommentiert.

Unsere ISO 27001 Zertifizierung bietet ein höheres Schutzniveau für Informationssi-
cherheit.

Hauptfunktionen 

•	 Web-Oberfläche für die einfache, zentrale Verwal-
tung für Firmware-Versionen von mobilen und sta-
tionären Diktiergeräten sowie für die Konfiguration 
von mobilen Diktiergeräten

•	 Übersicht über die verbundenen Diktiergeräte mit 
den Verbindungsdaten der letzten Verbindung

•	 Gruppenverwaltung für die übersichtliche Verwal-
tung der Diktiergeräte

•	 Bequeme Zuweisung der Firmware zu einzelnen 
Diktiergeräten oder Diktiergerät-Gruppen

•	 Einfache Konfigurationsmöglichkeit via Gruppe 
oder Diktiergerät (nur mobile Geräte)

•	 Integration des Winscribe Dictation Workflows in-
klusive automatisierter Aktualisierung von mobilen 
Diktiergeräten

•	 Zeitgemässe Diktatimportfunktionalität durch 
Übermittlung von Diktaten via HTTP(S)-Web-
Schnittstelle

•	 Benutzerverwaltung zur Einrichtung von Administ-
ratoren und Workflow Managern für die eindeutige 
Identifizierung und Protokollierung

•	 Audit Trail zur Nachvollziehbarkeit von Änderun-
gen

•	 Möglichkeit der manuellen und automatischen 
Inventarisierung der Diktiergeräte

•	 Flexible Lizenzierung durch Device- oder Site-
License-Modell

•	 Dashboard zur Ansicht unterschiedlicher Kennzah-
len wie der Gesamtanzahl der Diktiergeräte oder 
freier Lizenzen

•	 Herstellerübergreifende Unterstützung von mobi-
len und stationären Diktiergeräten 

•	 Schlanker Client für die Installation per Soft-
wareverteilung

•	 Erhöhte Sicherheit durch Passwortkomplexität und 
Einhalten von HTTP-Header-Standards
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Funktionsübersicht 

Technische Daten (Client)

•	 Unterstützte Browser 

Google Chrome, Mozilla Firefox und Microsoft Edge

•	 Unterstützte Betriebssysteme 

Windows 10 (mindestens .NET Framework 4.8) 

Windows 11

•	 Unterstützte virtualisierte Umgebungen 

Citrix Virtual Apps und Desktops 7 

Microsoft RDS 2016 und 2019

•	 Unterstützte Clients für virtualisierte Umgebungen 

Windows Fat Clients 

Windows Thin Clients 

IGEL Thin Clients (UD3 LX5 und LX10)

Technische Daten (Server)

•	 Unterstützte Betriebssysteme 

Windows Server 2016 und 2019 

•	 Unterstützte Datenbankserver 

Microsoft SQL Server 2016, 2017 und 2019 

(Express, Standard, Enterprise)

Unterstützte Diktiergeräte

•	 Stationäre Diktiergeräte 

Philips SpeechMike III Pro Premium 3500, 3510, 

3520 (Rev. 1 und 2) 

Philips SpeechMike Pro Premium 3700, 3710, 3720 

Philips SpeechMike Pro Premium BC 3800, 3810 

Philips SpeechMike Premium Air 4000, 4010 

Olympus RecMic RM-4010P, RM-4015P, RM-4100S, 

RM-4110S

•	 Mobile Diktiergeräte 

Philips Digital Pocket Memo 8000, 8500 

Olympus DS-9000, DS-9500

NEON BRIDGE

NEON CONTROL

• Diktatimport (via HTTP/S)

• Diktatsicherung

• Firmware-Aktualisierung / Downgrade

• Aktualisierung und Transfer der  
Geräteeinstellungen (mobil)

NEON BRIDGE

NEON CONTROL

• Ablage der Diktate in beliebigen  
konfigurierten Ordner (SMB)

• Weiterverarbeitung durch Drittapplikation

• Integration mit Winscribe Dictation

• Gerätekonfiguration mit Winscribe  
Autoren und Diktatarten

• Automatische Workflow-Aktualisierung

• Abteilungswechsel

Server (Neon Web)

NEON
VOICEPOINT • Web-Oberfläche zur Administration

• Dashboard & Audit-Trail

• Lizenzierung

• Übersicht verbundener Diktiergeräte

• Parametrisierung Neon Client

• Benutzerverwaltung

NEON BRIDGENEON CONTROL

• Verwaltung von stationären  
Diktiergeräten

• Verwaltung von mobilen Diktiergeräten

• Gruppenverwaltung

• Firmware-Verwaltung

• Inventarisierung

• Diktatimport

• Parametrisierung Diktatimport

CLOUD

Desktop Client (Neon Client)


